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Imbesill offentlig
sektor?

«Det er manglende forstaelse hos offentlig sektor om at innkjep av
IT-systemer tkke er det samme som G kjope papir, bokhyller eller
maobler» sa Abelia-leder Chaffey til Computerworld forleden. Er
det mulig? Etter 50 Gr med IT?

La oss i forste omgang anta at det er mulig, og sperre om det
gjor noe. Er det sa farlig? I 2011 er bade offentlig sektor og
resten av verden pa vei over i en virkelighet der ogsd IT er
industrialisert. Offentlig sektor skal ikke kjope IT-systemer, de
skal kjope tjenester. En vesentlig forenkling, en enorm
profesjonalisering. Enklere fordi fokus flyttes til & kartlegge
behov — funksjonelle og kvalitative. Og finne leveranderer som
tilfredsstiller kravene. Profesjonalisering fordi tjeneste-
produksjonen overlates til spesialister. Som kan teknologi,
sikkerhet, palitelighet og mer. Og leverer trygghet.

Da kan alle de i offentlig sektor som ifglge Abelia ikke har greie
pa innkjop av IT, konsentrere seg om

det de kan — eller i alle fall burde kunne: Industrialisert IT
Spesifisere behov og tjenester. Ingen tillater offentlig
spesifiserer kvalitets-krav til energi néar
en Kkaffetrakter eller stovsuger skal
anskaffes. Eller et ventilasjonssystem.

sektor a konsentrere
seg om kundene,
ikke om [T-systemer.
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