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H—lwer«lagens lmeller

Vi trenger hverdagshelter. De holder pG mange mater hjulene i
gang. Tar vare pa bade overraskelser og rutinepregede hendelser
naermest som en selvfolge. De er ofte - men ikke alltid - mennesker.

I IT-sammenheng er de like ofte verktey. Sma og store
programmer vi har gjort oss avhengige av, som er der nar vi

trenger dem og alltid er til & stole pA — en personlig
verktoykasse.

IT-profesjonelle har sin egen, bygget opp over lang tid og
tilpasset skiftende miljo og utfordringer. Ironisk nok er valgene
oftere tilfeldige enn overlagte. Et verktoy som 'var der' da det
trengtes, ble veerende - fordi det fungerte. Kun unntaksvis velger
vi slike hjelpere med utgangspunkt i markedsfering. Enten
'dumper’ vi over dem, eller de kommer via kolleger og bekjente.
Eller via media — som fra tid til annen har oversikter over
"wunnveerlige verktoy'.

Var egen samling er typisk: En blanding — noen tilfeldigheter,
noen via hint, og alle som én uunnvarlige — ikke hver dag, men
ofte nok til at de havner gverst pa listen nar vi setter opp en ny
maskin. Og vi snakker om Windows, ikke Mac, iPhone eller
Linux. De andre plattformene har sine egne favoritter, om enn
feerre av dem. Og vi snakker heller ikke om nettlesere, som er
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