ens
business, ikke pa teknologi.
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Ut med hardware,

inn med Iornu{{

Hvem lager motoren i bilen? Hvem lager skjermen i TVen?
Huilken prosessor har mobiltelefonen? Uinteressant for de aller
fleste av oss. Like uinteressant som prosessor og fabrikant er for
IT-brukere flest.

Derfor lot vi oss i sin tid forundre av Intels ‘Intel Inside’
kampanje tidlig pd go-tallet. Etter en kraftig irettesettelse for
misbruk av markedsposisjon [historien beskrives av Tim
Jackson 1 boken “Inside Intel”, 1997] fra amerikanske
myndigheter, og péfelgende oppsving for en handfull konkur-
renter med AMD i spissen, folte Intel behov for & styrke sin
synlighet i markedet: Flytte seg inn i bevisstheten til slutt-
brukere pa samme mate som Microsoft og Apple.

Det lykkes. Til tross for at kunnskap om Intels eksistens var
irrelevant for PC-brukere flest, visste en vesentlig del av dem i
1998 at de hadde 'noe fra Intel' i PCen sin. Intel ble assosiert
med PCer nesten pa linje med Microsoft og Windows. Men
assosiasjonen var ikke varig. I takt med at verden ble 'teknifisert'
og brukerskaren vokste fra hundre millioner til milliarder, ble

v Redundant Array of Independent v Data uten
Datacenters bakkekontakt 1

v Service Management: Reality nettskyen?
Check v Nytt liv for
v Enterprise Open Source applikasjoner?




