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Saad: Kosthare er{aringer

Fleksibilitet. Dynamakk. Pay-as-you-go. «Nettskyen er uunngdelig fordi den leverer
det markedet trengen» konstaterte vi 1 en kommentar nylig. Men heller ikke @ nettskyen
kommer gevinstene ‘rekende pa ei fjol’.

Vi blander begrepene. SaaS og nettskyen er beslektet, men ikke det
samme, og brukes like fullt ofte om hverandre. Begrepsforvirringen
er stor — og forhapentlig forbigaende. Nar fokus flyttes til tjenester,
havner ‘software’-komponenten ut av syne. Da er det tjenestene som
teller, som evalueres, kvalifiseres, selges og kjopes, ikke
programvaren som implementerer dem.

Arsaken til at SaaS — produktene og begrepet — inntil videre er med
oss, er med andre ord historisk: De fleste 1 I'T-segmentet har en
oppfatning av hva SaaS er, og mange har stiftet bekjentskap med
tjenestene — et forste trinn pa vei mot nettskyen. Dette trinnet kan
vaere beskjedent 1 en storre I'T-sammenheng, men det er alltid viktig
— fordi erfaringen blir avgjorende for videre progresjon. Blir den
vellykket, kommer neste trinn raskt. Blir den mislykket eller blandet,
vil tilbakeholdenhet og skepsis veere dominant.

Dermed er vi ved poenget: Selv om idéene og utsiktene er aldri sa
lovende, er det fullt mulig & snuble pa veien til nettskyen. A glemme
eller overse detaljer som gjor at vinningen gar opp 1 spinningen —
eller enda verre.

Det er for eksempel vel og bra med en pay-as-you-go avtale der vi kun
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