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Innsikt og inspirasjon

aper og elcsperl[er

‘Godt verktoy er halve jobben’ heter det. Udiskutabelt og 1 mange tilfeller helt
uinteressant. For hva er et godt verktoy? Det beste vi har for handen? Det beste vi vet
om? Det beste som finnes? Det beste brukeren (operatoren) kan hdndtere? Er det tkke
et faktum at det objektivt sett darligste verktoyet kan vere det beste dersom det er det

eneste brukeren kan handtere? Og motsatt?

4 Det er en underlig situasjon. De gamle og store\

miden leveranderene av IT-driftsverktoy mener at
719931 verktayene erstatter ekspertene og reduserer
T kostnadene. Vlrkellgheten. peker i motsatt retning:
analyser, innsikt og tjenester At hoy kompetanse kombinert med moderne (ofte
tal det norske og europeiske Open Source) verktay er teknisk, kvalitetsmessig
IT-markedet: Teknologi- . . .
analyser, trendanalyser, og skonomisk optimalt — fordi gamle, kostbare
prosjektrevisjon og IT- verktay kan fjernes. Hvem har rett og hvorfor?
strategisk radgiving. \_ j

P ros]:el.ctrevisjon og strategisk Med andre ord: Mens verktoyene er viktige og nedvendige, kan en
radgiving utfores pa oppdrag. kvalitativ evaluering aldri gjores i vakuum. Den ma alltid ta hensyn
Analyser leveres til det til brukerens kompetanse og kapasitet — og ikke minst oppgavens
generelle markedet via beskaffenhet og kravene som skal tilfredsstilles. Og faktorenes '
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kunnskapsformidler og
inspirasjonskilde for I1T-
profesjonelle.

Ferske overskrifter ~ Lederkommentarer:
Analyse: v Farlig klasseskille 1 nettverket
Bruk linkenf or mer i"f orma- v MS PowerShell: Generasjonsskifte v Katastrofal beredskap
sjon om og og livboye v Fra wiki tl
Team Mellvik as. v Web2: Drivkreftene bak saksbehandling
v IT=sikkerhet: Tilbake til start v Kast skylappene

L —1 alt
v Web2 uten AJAX: No problem... o lr:ri((){i%fn Era
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